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Anvendelsesomrade.

Guiden er udarbejdet af bestyrelsen i Skive Sgsports Havn mhp. intern anvendelse
af medlemmerne ved brugeroprettelse.

PIXI-bogen er udarbejdet i indkaringsperioden, hvorfor aendringer i TallyWeb layout
og Skive Sgsports Havns services/funktionaliteter vil gendre sig over tid.

Konstateres der fejl eller mangler modtager bestyrelsen gerne feedback. Feedback
bedes givet pr. mail pa adressen it@skivesoesportshavn.dk



mailto:it@skivesoesportshavn.dk

Introduktion

Skive Sgsports Havn er overgaet til TALLYWEB, som er et mere eller mindre
fuldautomatisk elektronisk system, hvor det enkelte medlem skal og geestesejler kan
oprette brugerkonto via: https://www.tallyweb.dk/skive

Via denne portal tilknytter man sit personlige betalingskort til sin konto og laver en
"automatisk optankning”, hvor der treekkes penge efter brugerens behov.

Ved oprettelse af fast kundeprofil, vil man fa tilknyttet en personlig kode, som kan
veere tilknyttet diverse adgangsprofiler, sdsom:

e Adgang til servicebygning,
e sejlerstue,

e Svanen,
e miliggard,
e kran etc.

Det er ligeledes denne personlige kode, man skal indtaste i de nye Tally-standere for
at fa adgang til strgm.

De tidligere udleverede "TallyCard” kan i begraenset omfang tilknyttes (ved
havnefogeden) din nye konto og benyttes som dgrabner, men der kan ikke leengere
"ydelse-afregnes” via de gamle "TallyCard”, det vil kun kunne ske via indtastning af
den personlige kode.

Safremt man ikke har kreditkort, smartphone eller mulighed for internet, kan man
henvende sig til havnefogeden, som vil veere behjeelpelig med en Igsning i
feellesskab mod kontant betaling eller bankoverfarelse.


https://www.tallyweb.dk/skive

Opret bruger

Ga til internetsiden:

https:/lwww.tallyweb.dk/skive

Den ser ud som nedenfor (sma eendringer kan vaere sket siden udarbejdelsen af
denne PIXI-bog)

Figur 1 — Velkomstskaerm pa tallyweb.dk/skive

| den r@de boks pa Fig. 1. kan du lzese "Reglement for opholdet”,
"Handelsbetingelser” samt Nyheder.

Klik nu pa& LOG IND i gverste hgjre hjgrne for at oprette dig som bruger.

| LOG IND

t er tilladt at ligge gratis i havnen i tidsrummet 12:00-16:00.

Figur 2 - LOG IND knappens placering



Klik pA OPRET KONTO.

Email *

Dette felt er pakraevet.

Kodeord *

Dette felt er pakraevet.

OPRET KONTO NULSTIL ADGANGSKODE

Figur 3 - OPRET KONTO knappens placering

Udfyld med dine oplysninger i den rgde boks og klik pa OPRET i den gr@nne boks.

Navn*
Prove Klud

Emall*
PK@Skivesoesportshavn.dk

Telefon

28669911

Kodeord *

l OPRET I

Figur 4 — Brugeroplysninger
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Efter et kort gjeblik vil du blive sendt retur til startskeermen og du er nu oprettet som
bruger i systemet og Klar til at logge ind (ved nogle browsere er du nu allerede logget
ind).

Nar du er logget ind vil du se en ny funktion SALDO. Kan du ikke se denne er du
enten ikke logget ind og/eller noget er gaet galt under oprettelsen. Kontakt da
it@skivesoesportshavn.dk

N>

== 2 MIN KONTO|

’ Velkommen til
Skive Sgsports Havn

dk | +45 2237 8149

Evt. al kan rettes til pa a mail samt telefon. Det er tilladt at ligge gratis i havnen i tidsrummet 12:00-16:00.

s A
A

GASTERSEJLER FRIHAVNSORDNING (MAX 3 D@GN) VINTERPLADS
25,00 DKK/DAG 1.000,00 DKK/DAG

OPFYLDNING AF TALLYCARD+ - KUN JF. AFTALE MED
HAVNEFOGEDEN.
0,00 DKK/DAG

Saldo

Bemzerk: Der kan vaere forsinkelse pa opdateringen af din saldo.

0,00 DKK TANK OP

REGLEMENT FOR OPHOLDET Da/u1/2018;
TallyWeb pa vej til Skive Sosports Havn

Nyt system pa vej.

HANDELSBETINGELSER

LAS MERE

Figur 5 — Startside for medlemmer der er logget ind
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mailto:it@skivesoesportshavn.dk

Log ind

Klik nu pa LOG IND i gverste hgjre hjgrne for at logge ind.

] LOG IND

t er tilladt at ligge gratis i havnen i tidsrummet 12:00-16:00.

Indtast din e-mail adresse samt dit personlige password.
-pkn@skivesoesporrshavn‘dk

OPRET KONTO NULSTIL ADGANGSKODE LOG IND

Du er nu logget ind. Og kan klikke pa knappen MIN KONTO for at se dine
oplysninger og kab.

S MIN KONTO

Figur 6 - MIN KONTO knap



| Fig. 7., vil du | den R@DE boks se dine personlige oplysninger og kan rette disse
efter behov, samt aendre password (under den grgnne boks)

| den GRANNE boks kan du tilknytte dit betalingskort til "Automatisk optankning”
saledes der altid er penge pa din konto til stram, vask, bad etc.

| den ORANGE boks vil du kunne se dine kab gennem tiden.

Navn*

Prgve Klud

Telefon

97T XXXXXX

Email *

PK@Skivesoesportshavn.dk

TILKNYT BETALINGSKORT

[[] Jeg accepter abonnementsbetingelserne (laes abonnementsbetingelser)

[] 4ndre password

Betalinger

Figur 7 - Dine oplysninger og kgb



Tilknyt betalingskort

For du kan tilknytte dit betalingskort, skal du acceptere betingelserne som illustreret
i den rgde boks i Fig. 8. Herefter aktiveres TILF@J knappen i den orange boks. Klik
dernaest pa TILF@J.

TILKNYT BETALINGSKORT

b

Jeg accegpter abonnementsbetingelserne (lees abonnementsbetingelser)

TILF@J

Figur 8 - Tilknyt betalingskort

Udfyld nu med dine oplysninger og klik CREATE SUBSCRIPTION.

Skive Sgsports Havn anvender QuickPay, som er en af dem der modtager flest typer kort.

Skive Sgsports Havn

Order number TWUS867_0

Card number

‘ gs: maestro

]
Expiration date CVVICVD @ @ 'visa

mastercard

MM YY

Create subscription

Payment fee: Fill in card number

Cancel Payment

Figur 9 - QuickPay lgsning
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Saldo tank op

Safremt du ikke har oprettet automatisk optankning eller af andre arsager "pludselig”

har behov for at tilfgre penge sa kan du bruge falgende metode.

Farst skal du logge ind pa din konto.

e
=S

’ Velkommen til
Skive Sgsports Havn

tshavn.dk | +45 2237 8149

Evt. al kan rettes til pa mail samt telefon. Det er tilladt at ligge gratis i havnen i tidsrummet 12:00-16:00.

GASTERSEJLER FRIHAVNSORDNING (MAX 3 D@GN) VINTERPLADS
25,00 DKK/DAG 1.000,00 DKK/DAG

OPFYLDNING AF TALLYCARD+ - KUN JF. AFTALE MED
HAVNEFOGEDEN.
0,00 DKK/DAG

Saldo

Bemgerk: Der kan véere forsinkelse pa opdateringen af din saldo.

0,00 DKK TANK OP

REGLEMENT FOR OPHOLDET 08/01/2018
TallyWeb pa vej til Skive Sosports Havn

Nyt system pa vej.

HANDELSBETINGELSER

LA&S MERE

2 MINKONTO

Figur 10 — Startside for medlemmer der er logget ind

Dernaest skal du under funktionen SALDO klikke pa TANK OP (r@de boks i figur

Saldo

Bemeerk: Der kan vaere forsinkelse pa opdateringen af din saldo.

0,00 DKK TANK OP

Figur 11 - Saldo Tank Op funktion
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Herefter vil du se en POP-UP pa din skaerm lignende den pa Fig. 12. Her skal du
udfylde felterne i de rade bokse far du trykker pA BETAL i den orange boks.

0 Jeglaccepter handelsbetingelserne
lees andelsbetingelser
BETAL

Figur 12 - Tank Op pop-up boks

Du bliver nu omdirigeret til vores secure betalingsportal. Bemeerk at du nu har
mulighed for at betale med diverse betalingskort men ogsa med MobilePay.

Skive Sagsports Havn

Order number TWUP867_1

Card number

Expiration date cvwvicvD @ . .
MM Yy A
VISA
—

Pay 100.00 DKK

Payment fee: Fill in card number

Other Payment Methods

L

MobilePay

@ Cancel Payment

Figur 13 - Quick Optankning - MobilePay
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Automatisk optankning

Farst skal du logge ind og dernaest ind under MIN KONTO.

S MIN KONTO

Figur 14 - Vejen til automatisk optankning 1

Hvis ikke du allerede har tilknyttet et betalingskort, skal du fgrst gere dette.

Navn*

Prgve Klud

Telefon

971 X000XXX

Email *

PK@Skivesoesportshavn.dk

TILKNYT BETALINGSKORT

[J Jeg accepter abonnementsbetingelserne (lzes abonnementsbetingelser)

[] A&ndre password

Betalinger

Figur 15 - Vejen til automatisk optankning 2



Du har nu mulighed for at oprette en automatisk optanknings aftale saledes du ikke
lzber tar for strem eller bad/vask. (Der treekkes fra din konto nar din saldo kommer
under kr. 30)

B - st dine betalingskortoplysninger

Ingen

50

100 Her/kanidujvaelge detibelab,derrautomatisk(skaljtreekkes)fradin|bankihver; IS
gang,din/konto/nzermer;sig)0/kr:

200

SLET

Figur 16 - Vejen til automatisk optankning 3

Din feerdige "aftale” ber efterfglgende ligne noget a la nedenstaende Fig. 17.

heSiaddinelbetalingsiorioplysningey

optankningsbeleb

100 Herstardetibelab,dulharavalgtiatioverfare,automatisk(hverigang,der,

SLET

Figur 17 - Vejen til automatisk optankning 4

Du vil pa din konto kunne fglge de betalinger du har gennemfart som illustreret i Fig.
18.

Betalinger
Beskrivelse Belgb Oprettet
Automatisk betaling 0,00 13/03/2018

Figur 18 — Betalinger - Oversigt



Log ud

Her skal du fagrst ind under MIN KONTO.

S MIN KONTO

Figur 19 - Min Konto

Herefter kan du klikke pa knappen LOG UD (i den rgde boks).

Navn*

Prove Klud

Telefon

91335090

Email *

PK@Skivesoesportshavn.dk

TILKNYT BETALINGSKORT

s O Jeg accepter abonnementsbetingelserne (laes abonnementsbetingelser)

[ &ndre password

LOG UD GEM

Betalinger

Figur 20 - LOG UD



Personlig pinkode

Du vil pa et tidspunkt modtage en personlig pinkode, som du skal anvende hver
gang du skal betale for en ydelse/service.

Denne pinkode tilknyttes din konto nar administratoren godkender din konto og
tilknytter services til dig, sdsom adgang til servicebygning, sejlerstue m.m.

Du vil efterfalgende kunne se din kode under din profil/lkonto a la nedenstaende Fig.
21.

Bestyrelse (inkl. havnefoged)

Pinkode: [}@mmm

STROM

Teend ved at indtaste stiknr.

Saldo

Bemaerk: Der kan veere forsinkelse pa opdateringen af din saldo.

0,00 DKK TANK OP

TILK@B

NYHEDER

REGLEMENT FOR OPHOLDET 08/01/2018
TallyWeb pa vej til Skive Sesports Havn

Nyt system pa vej.
HANDELSBETINGELSER ey bk

LAS MERE

Figur 21 — Medlemsgruppe og pinkode
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Strom

Nar du farste gang skal anvende strgm skal du finde dig neermeste stander.

Her veelger du et udtag og indtaster din personlige kode pa den keypad du ser pa
Fig. 22.

Herefter skulle der vaere aben for strammen.

Figur 22 — Keypad til strgm

Nar du har aktiveret ét stremudtag, vil nedenstaende "S@G” blive aktiveret pa din
konto og du kan nu online sgge efter alle stramstik i havnen. Men du kan naturligvis
stadig taste din pin-kode manuelt p& standeren.

Dette anvendes nar/hvis du flytter rundt i havnen for service eller vinterplads mv.

v
STROM

Teend ved at indtaste stiknr.

Figur 23 — Sgg strgmstik pa din konto online
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Systemet er designet saledes, at hvis strammen gar og/eller du eller en anden
fierner stikkes sa kan du fa en SMS eller mail tilsendt (dette tilmeldes under MIN
KONTO, nar du indtaster mobilnummer og/eller e-mail under brugeroplysninger).

Nar stikket tages ud lukker din konto automatisk stikket og ny kode skal indtastet far
stram kan anvendes. Dette er for DIN sikkerhed samt for at undga misbrug.

Der kan maksimalt anvendes strgm fra ét stik.

Har du af en eller anden arsag behov for mere stram kan/skal du tilkkabe dette som
gaest under Frihavnsordningen og ma ikke veere logget ind nar du handler.



Gaestesejler

Er du gaest i havnen kan du kabe fglgende services/ydelser (udbygges efter behov).

VINTERPLADS

GASTERSEJLER FRIHAVNSORDNING (MAX 3 D@GN)

25,00 DKK/DAG

1.000,00 DKK/DAG

Figur 24 — Services/ydelser for geestesejlere

Safremt du skal betale geestepladsleje og ikke er inddeekket under reglerne for
Frihavnsordningen (FH) eller du har opbrugt dine max. 3 dggn i FH-ordningen, sa
skal du veelge ud fra din bads starrelse jf. nedenstaende.

Gaestersejler

Gaestersejler

<32 FOD 33 -40 FOD 41 - 50 FOD
120,00 DKK/DAG 140,00 DKK/DAG 160,00 DKK/DAG

> 50 FOD
250,00 DKK/DAG

)

Figur 25 — Pladsleje for geestesejlere
Nar du har valgt starrelse kommer du til falgende skeermvindue.

< 32 fod

N
Hvis baden kortere end 32 fod.

Checkout Dato
20/03/2018

Total: 120,00 DKK
SERVICES INKLUDERET

EKSTRA SERVICES

Strom
35,00 DKK / dag
Total: 0,00 DKK

TOTAL: 120,00 DKK

Figur 26 — Tilvalg af services og antal dage
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Her skal du veelge antal dage du gnsker at ligge i havnen (i den rgde boks), herefter
om du gnsker tilkgb af stram, som betales pr. dag med fri forbrug (i den orange
boks).

Herefter klikkes der BETAL (i den grenne boks) og du bliver viderestillet til din ordre
og skal indtaste kundeoplysninger.

| den rgde boks kan man se hvad man har kegbt, samt hvornar man skal veere ude af
havnen. | den lilla boks den samlede pris. | den orange skal ens kundeoplysninger
indtastet. Der skal accepteres for handelsbetingelser i boksen nederst til venstre og
til sidst klikkes BETAL (i den sorte boks).

Din ordre

< 32 fod
Dage: 1
Checkout Dato: 20/03/2018

Strem 35,00 DKK

Total 120,00 DKK

Kundeoplysninger

0O Jeg accepter handelsbetingelserng BETAL
lzes handelsbetingelser

Figur 27 — Kundeoplysninger for geester

Herefter bliver du viderestillet til vores secure betalingsportal som illustreret i Fig. 28.
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%Skive Sesports Havn

Order number TWOP3582_0

Card nhumber

| — r
gy -

A
VISA

Expiration date cvvicvD @

MM YY

Pay 120.00 DKK

Payment fee: Fill in card number

Other Payment Methods

-

MobilePay

Cancel Payment

Figur 28 — Betalingsportal geestesejlere

Er du inddeekket af regler under frihavnsordningen kan du veelge denne
servicel/ydelse og du vil se fglgende skeerm.

Frihavnsordning (Max 3 degn)

Overnatning 0-, stremforbrug (el- miljgafgift) 25, adgang til servicebygning, sejlerstue. - HUSK at tilkgbe bad hvis du @nsker dette.

Checkout Dato
20/03/2018

Total: 25,00 DKK

SERVICES INKLUDERET
Adgang til servicebygning
Adgang til sejlerstue
Adgang til miljggarden
Adgang til SYANEN

Brug af temningsanlaeg (sort og grat vand)

Strem (el- og miljgafgift)

EKSTRA SERVICES

Bad
10,00 DKK / 5 min.

Total: 0,00 DKK

Vaskemaskine
25,00 DKK / 2 timer

Total: 0,00 DKK

Tarretumbling
25,00 DKK / 2 timer

Total: 0,00 DKK

TOTAL: 25,00 DKK

Figur 29 — Frihavnsordning geestesejlere
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Her kan du ligeledes veelge antal dage samt se hvilke services du har inkluderet i
prisen og hvilke services du kan tilveelge mod en merpris.

Det illustrerede i Fig. 29. er ligeledes saddan Frihavnsordningen bgr veere i alle havne
safremt de er medlem af ordningen.

Har du behov for en vinterplads i Skive Sgsports Havn veelger du denne ydelse og
far falgende skeermvindue.

Vinterplads

Pladsleje fra 15. november til 31. marts neeste ar.

Checkout Dato
08/08/2018

Total: 1.200,00 DKK

SERVICES INKLUDERET

EKSTRA SERVICES

Strem
2,50 DKK / kWh.

Total: 0,00 DKK
TOTAL: 1.200,00 DKK

Figur 30 — Leje af vinterplads

Herefter klikker du BETAL og skal indtaste kundeoplysninger og betalingskort som
naevnt ved figur 27 og 28.
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